Ubvtovaci rad

Vadzeni hosté,

Jjsme rddi, Ze jste si pro Vasi rekreaci vybrali prdvé nds penzion. Dovolte ndm nékolik strucnych
informaci o provozu penzionu a organizacnich pokynech, které Vdam usnadni orientaci a jak
doufdame i zprijemni Vas pobyt U nds doma.

Na zdklade potvrzené zdvazné rezervace mdme povinnost hosta ubytovat od 15:00 — 18:00 hod.,
do této doby pokoj pro hosta rezervujeme, neni-li objedndvkou urceno jinak.

Ubytovdni bude poskytnuto jen osobdm, které predloZi doklady totoZnosti k zdpisu do ubytovact
knihy. V pripadé skupinového ubytovdni (Skoly, lyZarské kurzy, détské tabory, atp.) vedouct skupiny
predloZi seznam se jménem, prijmenim, rodnym cislem, adresou a cislem pritkazu totoZnosti clenii
skupiny. Osobni doklady si miiZete poté vyzvednout v restauraci.

Za ubytovadni a sluZby s nim spojené je host povinen zaplatit ceny v souladu s platnym cenikem
ubytovatele. Rekreacni poplatek, ktery cini 10,- K¢/ den/ osoba je zahrnut do ceny pobytu.

Host uZivd pokoj po dobu, kterou sjednal pri prichodu. Nebyla-li doba pobytu sjednand jinak,
pokoje jsou pripraveny od 15:00 hod, v den odjezdu host uvolni pokoj nejpozdéji do 10:00 hod.
V pripadé nedodrZeni dané doby, miiZe byt iictovdan dalsi den. Pri predcasném ukonceni pobytu

ze strany hosta neni ndrok na vrdceni cdstky za nevycerpané sluzby.

Host pokoj prebird bez zdvad. Pripadné je povinen nedostatky neprodlené ozndmit majiteli
penzionu.Pokud host predd pokoj s netiplnym nebo poskozenym zarizenim, bude mu Skoda v plné
VyS$i pripsdna k ithrade.

Penzion neruci za ztrdty, ¢i Skody na majetku hosta, které vznikly jeho viastni neopatrnosti nebo
nedbalosti.

Hosté jsou povinni dodrZovat prisny zdkaz vstupu do pokojui v lyZarské obuvi a v celém objektu
penzionu pouZivat prezuvky.

Koureni je zakdzdno ve vsech prostordch penzionu. Kourit se smi pouze venku na terase. Host je
povinen zachovat v dobée od 22:00 — 07:00 hod. nocni klid. Ve vlastnim zdjmu si zamykejte pokoje

a po 22 hod vchodové dvere. Pri odchodu z budovy si berte klice, ve vecernich hodindch se budova
zamykad.

Host nesmi bez soulhasu ubytovatele umistit v penzionu Zddné zvire. Neni dovoleno, aby zvirata
byla ponechdna sama na pokoji bez dozoru svého majitele. Zvirata nesmi leZet na liizku nebo
ostatnim zarizeni pro hosty, musi mit sviij pelisek. Nelze uZivat sprchy nebo umyvadla ke koupdni
nebo myti zvirat. Ke krmeni zvirat nesmi byt pouZivdan inventdr, ktery slouZi hostium. Majitel zvirete
odpovida za dodrZeni jiz zminovaného nocniho klidu. Po svém mazlickovi je host povinen pripadné
hromddky ze zahrady uklidit.

Host je povinen udrfovat poiddek a cistotu v penzionu a jeho okoli. Uklid spolecnych prostor se
provddi dle potireby (dopoledne). Pro iiklid odpadkii z pokojit postavte odpadkovy kos pred dvere.
V pripade vyuZiti teplych prikryvek, které jsou uloZeny ve skrini, zanechte tyto pri ukonceni pobytu
na luzkdch.



V pokoji a spolecnych prostordch nesmi host bez souhlasu majitele premistovat zarizeni, provddet
opravy a jakékoliv zdsahy do elektrické site nebo jiné instalace. Na pokojich neni hostu dovoleno
pouZivat viastni elektrické spotrebice, toto se netykd elektrickych spotrebicii slouZicich k viastni
hygiené hosta.

Z bezpecnostnich ditvodii neni dovoleno ponechdvat déti bez dozoru dospélé osoby v pokoji a
ostatnich vnitrnich i venkovnich prostordch. Rodice odpovidaji za bezpecnost svych deti!!!

Spolecenskd mistnost slouzi pro v§echny ubytované hosty, proto prosim dbejte na porddek.

Zdddme Vs, abyste neladili televizni programy. Jsou naladény na maximum. V prostordch
spolecenské mistnosti a restaurace mdte k dispozici WI-FI pripojeni zdarma. V kanceldri si miiZete
zapuijcit pdlky na ping-pong, soft-tenis, badminton, karty, stolni hry, atd.

Hracky ve spolecenské mistnosti jsou urceny pro Sirsi vekovou kategorii deéti a pro malé déti mohou
byt nékteré z nich nebezpecné (malé soucdstky atp.)! Dbejte opatrnosti! Neodndsejte hracky na
pokoje! Poskodi-li se nékteré hracky ci vybaveni, ihned to oznamte persondlu penzionu, budou
vyrazeny ci opraveny.

Z dalsiho venkovniho vybaveni je k dispozici ohniste, bazének a prirodni nddrz. Pro deti houpacky,
trampolina, prolézacky a piskoviste.

Pro zpestreni pobytu jsme schopni zajistit projizd’ky na konském spreZeni.

V nasem penzionu se snidané poddvaji od 08:00 hod - 09:00 hod. Vecere, kterd je jednotnd, se
poddvd v 18:00 hodin. V pripade individudlnich poZadavkii na vydej stravy, je nutné (vzhledem k
provozu restaurace) se predem dohodnout s persondlem.

Konzumace vilastnich ndpojit a potravin v prostoru restaurace neni dovoleno!

KaZdy ubytovany host je povinen dodrZovat tento ubytovaci a poZdrni 7dd. NedodrZovdni a
porusovdni uvedenych pokynit miiZe mit za ndsledek zruSeni pobytu ze strany ubytovatele bez
ndroku na vrdcent penez.

Po skonceni pobytu predd host klice v restaurci. Pripadnd ztrdta bude hrazena ubytovanym ve vysi
1000,- K¢. Persondl penzionu provede kontrolu pokoje- pripadnou Skodu na zarizeni je povinen
ubytovany uhradit v plném rozsahu.

V zimnim obdobi je host povinen dbdt opatrnosti pri pohybu v okoli budovy penzionu. Hrozi iiraz
na ndledi nebo ze stiechy padajici led a snih.

Pri viklidu snehu na penzionu jsou majitelé aut povinni respektovat pokyny majitele. Vozidla
parkujte na parkovisti pred objektem.

Prosime ubytované hosty, aby maximdlné Setrili vodou. V krajnim pripade muZe byt omezeno
sprchovani diky plnému septiku.

Pr7i odchodu 7 pokoje zavirejte okna a ztlumte topeni!

Stiznosti hostii a pripadné ndvrhy na zlepSeni sluZeb prijimd majitel penzionu.

Prejeme Vdam prijemny a nicim neruseny pobyt U nds doma
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